
Hallintopalvelujen valtuustotason tavoitteet 2023
Tavoite Toimenpiteet

Luontomatkailun kehittäminen

Neuvonta osallistuu aktiivisesti
luontomatkailun markkinointiin

Neuvonnan markkinointimateriaali on
ajantasainen

Neuvonnan henkilöstöä koulutetaan
Rautavaaran luontomatkailukohteista

Rautavaaran somenäkyvyyden lisääminen Rautavaaran luontomatkailun ja kunnan
yleinen somenäkyvyys on kustannustehokasta

Paikkakunnalla käyvien viipymän pidentäminen

Työntekijöiden tilapäismajoituksen
kehittäminen

Tilapäismajoituksen markkinointi henkilöstölle

Hinnoittelun suunnittelu kysynnän mukaan

Tilapäismajoituksen asuntojen viihtyvyyden
parantaminen

Vanhojen ja uusien yritysten toimintaedellytysten kehittäminen

Kunnan paikallisten ostojen lisääminen Kunnan ostodatan analysointi

Hyvinvointia ja viihtymistä tukevan asuinympäristön kehittäminen ja markkinointi

Kunnallisdemokratian kehittäminen Päätöksenteon sujuvuus



Ihmisten osallisuuden lisääminen

Ennakkovaikutusten arvioinnin käyttöönotto

Yhdistystoiminnan hyödyntäminen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisessä

Kunnan yhdistysavustusten kehittäminen Yhdistysten yhteisöavustuksella tekemän Hyte-
työn kartoittaminen

Kunnan ja yhteisöjen tekemän yhteistyön
lisääminen

Kunta on hyvä paikka tehdä töitä

Sairauspoissaolojen määrän alentaminen Työnmuokkauksella ja korvaavalla työllä
säästetyt sairauslomapäivät

Keva:n hankkeen onnistunut juoksutus

Esihenkilöiden hallinnollisen osaamisen
kehittäminen

Esihenkilöiden hallinnollisen osaamisen
koulutukset

Esimiestyön kehittäminen ja johtamisen
tukeminen

Yhteistyön kehittäminen valtakunnallisten
organisaatioiden kanssa

Kuntatalous, joka kestää myös ekologisen ja sosiaalisen tarkastelun

Kunnallisdemokratian kehittäminen



Laadukkailla kilpailutuksilla kustannussäästöjä Kilpailutusosaamisen parantaminen

Kunnan sopimushallinnan kehittäminen



Mittari tai indikaattori
Tiilikkajärven kansallispuiston + muiden
kohteiden kävijämäärä
Markkinointimateriaali on hyvin saatavilla ja
ajantasaista kyllä/ei

koulutusta on pidetty henkilöstölle kyllä/ei

tavoitettavuus/käytetty mainosbudjetti

Yöpymisten lukumäärä

yöpymiset tilapäismajoituksessa per vuosi

Hinnoittelu on tarkastettu kyllä/ei

Remontointi ja kalustehankinnat euroa per
vuosi

Kunnan yritystoimintaerän yhteisöveron
määrä
tehty kyllä/ei

Kuntalaiskysely

aloitteiden käsittelyaika päätöksenteossa:
jättöajasta loppuun käsitellyksi
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ehdokkaiden määrä vaaleissa. Valtuusto ja
lautakunta-aloitteiden määrä

tehty kyllä/ei

Yhdistyskysely plus sairastavuusindeksi?

Analyysi tehty kyllä/ei

Yhteistyön määrä eri tapahtumissa

Työhyvinvointi ja sairauspoissaolot

Lukumäärä Populuksesta

Hankkeen loppuarvostelu

Koulutuksiin osallistuneet henkilöt kpl.

Pidetyt esihenkilötapaamiset

KT:n ja Keva:n esihenkilötapaamisiin
osallistuminen

kuntakonsernin vuosikate positiivinen +
taseessa ylijäämää



Osallistuminen kilpailutuskoulutuksiin

Dynasty 10:n hyödyntäminen kunnan
sopimushallinnassa kpl/vuosi



Hyvinvointipalvelujen valtuustotason tavoitteet 2023
Tavoite Toimenpiteet Mittari tai indikaattori

Luontomatkailun kehittäminen
Tiilikkajärven kansallispuiston + muiden
kohteiden kävijämäärä

Tavoite 1: Matkailun kehittämistä tuetaan
järjestämällä tapahtumia yhteistyössä
yhdistysten kanssa sekä paikallisille että
matkailijoille

Toimenpide 1: Tapahtumien järjestäminen Mittari 1: Toteutuneiden tapahtumien
lukumäärä / palautteen keskiarvo

Toimenpide 2 Mittari 2

Toimenpide 3 Mittari 3

Tavoite 2 Toimenpide 1 Mittari 1

Toimenpide 2 Mittari 2

Toimenpide 3 Mittari 3



Tavoite 3 Toimenpide 1 Mittari 1

Toimenpide 2 Mittari 2

Toimenpide 3 Mittari 3

Paikkakunnalla käyvien viipymän pidentäminen Yöpymisten lukumäärä

Tavoite 1: Tapahtumat tukevat viipymän
pidentymistä Tavoite 2: Tilapäistä hoitoa
varhaiskasvatuksessa hyödynnetään aiempaa
enemmän

Toimenpide 1: Tarkastellaan voisiko
tapahtumien ajallista kestoa pidentää

Mittari  1:  Tapahtumien  lukumäärä  ja
ajallinen kesto

Toimenpide  2;  Tilapäistä  hoitoa  tarjotaan  ja
markkinoidaan ulkopaikkakuntalaisille

Mittari 2: Tilapäisen hoidon määrä

Toimenpide 3 Mittari 3

Vanhojen ja uusien yritysten toimintaedellytysten kehittäminen
Kunnan yritystoimintaerän yhteisöveron
määrä



Tavoite 1: Tuetaan yrityksiä ja työntekijöitä
tarjoamalla laadukasta  varhaiskasvatusta,
perusopetusta ja lukiokoulutusta

Toimenpide 1: Markkinoidaan olemassa olevia
varhaiskasvatuspalveluita ja koulutusta

Mittari 1: Viestintää tehty kyllä / ei

Toimenpide 2: Mittari 2

Toimenpide 3 Mittari 3

Tavoite  2:  Paikkakunnan  yritysten
huomioiminen hankinnoissa

Toimenpide  1:  Pienhankinnat  paikallisilta
yrityksiltä,  mikäli  hinnat eivät poikkea suuresti
muusta tarjonnasta.

Mittari 1: Paikallisilta yrityksiltä tehdyt ostot
suhteessa ostojen kokonaismäärään.

Toimenpide  2:  Paikalliset  yritykset
huomioidaan  kilpailutuksissa  kunnan
hankintaohjeen mukaisesti.

Mittari 2: Kyllä/ei

Toimenpide 3 Mittari 3

Tavoite 3 Toimenpide 1 Mittari 1



Toimenpide 2 Mittari 2

Toimenpide 3 Mittari 3

Hyvinvointia ja viihtymistä tukevan asuinympäristön kehittäminen ja markkinointi Kuntalaiskysely

Tavoite 1: Hyvinvointipalvelut näkyvämmäksi
ja viihtyisämmäksi

Toimenpide 1: Markkinoidaan
hyvinvointipalveluita (koulu, varhaiskasvatus,
kulttuuri- ja vapaa-aika)

Mittari 1: Viestinnällisen näkyvyyden määrä
(some- ja muu markkinointi),
kuukausittaisten somejulkaisujen määrä

Toimenpide  2:  Parannetaan  kirjaston
viihtyisyyttä hankkimalla viilennyslaite

Mittari 2: Viilennyslaite hankitty

Toimenpide 3 Mittari 3

Tavoite  2:  Lasten  ja  nuorten  hyvinvoinnin
edistäminen

Toimenpide 1: Nuorisotyön tarpeiden (toiminta
& tilat) selvitys

Mittari 1: Nuorisotyöllä on vakiintunut
toiminta ja tilat toiminnalle, nuorisotyön
määrä on lisääntynyt kunnassa

Tavoite 3



Toimenpide 2: Liikunnallisen elämäntavan
hyötyjen esiin tuominen sekä koulun
harrastustoiminnan näkyvyyden lisääminen

Mittari 2: Kouluterveyskysely, MOVE-
mittausten tulokset, koulun kerhojen sekä
niihin osallistuvien lasten ja nuorten määrä

Toimenpide  3:  Kiusaamisen  ehkäisy  ja  siihen
puuttuminen koulukeskuksella,  kiusaaminen ja
suvaitsevaisuus lukuvuosien 2022-2023 ja 2023-
2024 teemaksi

Mittari 3: Aiheeseen liittyvien koulutusten
järjestäminen, kiusaamiseen puuttumisen
mallin päivittäminen, koulukohtaisen
kiusaamiskyselyn toteuttaminen ja sen
pohjalta toimenpiteiden suunnittelu

Tavoite 3: Liikunnallisen elämäntavan
vahvistaminen kuntalaisten keskuudessa

Toimenpide  1:  Markkinoidaan  ja  kehitetään
liikuntapaikkoja

Mittari 1: Viestinnällisen näkyvyyden määrä
(some- ja muu markkinointi),
liikuntapaikkarakentamisen vuosikello,
liikunnan TEA-viisariarvojen nostaminen

Toimenpide 2:  Vapaa-aikatoiminnan
kehittäminen kuntalaisten toiveiden mukaisesti

Mittari 2: Vapaa-aikakysely toteutettu ja 1-2
kehittämiskohdetta  valittu  kyselyn
perusteella

Toimenpide 3 Mittari 3

Yhdistystoiminnan hyödyntäminen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisessä Yhdistyskysely plus sairastavuusindeksi?

Tavoite 1: Vahvistetaan yhdistysten ja kunnan
yhteistyötä hyte-työssä

Toimenpide 1: Hyte-ryhmän vakiinnuttaminen Mittari 1: Hyte-ryhmän tapaamisten määrä



Toimenpide 2: Yhteisöiltojen toteuttaminen Mittari 2: Yhteisöiltoja toteutettu

Toimenpide 3: Yhdistysten sekä koulun ja
varhaiskasvatuksen yhteistyön kehittäminen

Mittari 3: Toiminnan mahdollisuuksia on/ei
ole kartoitettu, vierailujen ja uusien
toimintatapojen määrä (esimerkiksi sirkus
päiväkodilla)

Tavoite 2 Toimenpide 1 Mittari 1

Toimenpide 2 Mittari 2

Toimenpide 3 Mittari 3

Kunta on hyvä paikka tehdä töitä Työhyvinvointi ja sairauspoissaolot

Tavoite 1: Toimintatapojen yhtenäistäminen
entisestään

Toimenpide  1:  Yhteisten  toimintatapojen
kertaaminen  ja  noudattaminen,  johtamisen
laatuun panostaminen

Mittari  1:  Osallistutaan  hyvinvoinnin
palvelualueena  esihenkilötapaamisiin  ja
edistetään  samalla  toimintatapojen
yhtenäistämistä

Tavoite 1: Vahvistetaan yhdistysten ja kunnan
yhteistyötä hyte-työssä



Toimenpide 2: Mittari 2:

Toimenpide 3 Mittari 3

Tavoite  2:  Palvelu-  ja  vastuualuejohtajien
osaamisen  kehittäminen  Toimenpide  3:
Työntekijöiden osallistaminen työpaikan ja -
hyvinvoinnin kehittämiseen

Toimenpide 1: Mahdollistetaan hallinnollisen
osaamisen kehittäminen koulutusten
muodossa

Mittari 1: Jokainen palvelualueen esihenkilö
on käynyt vähintään kahdessa hallintoon
liittyvässä koulutuksessa

Toimenpide 2: Selvitetään kollegiaalisten
verkostojen olemassaoloa ja osallistutaan niihin

Mittari 2: Kollegiaalisiin verkostoihin
osallistuminen

Toimenpide 3: Pidetään kehityskeskusteluita Mittari 3: Kehityskeskusteluita pidetty ja
tehty kehittämistyötä

Kuntatalous, joka kestää myös ekologisen ja sosiaalisen tarkastelun
kuntakonsernin vuosikate positiivinen +
taseessa ylijäämää

Tavoite 1: Toiminnan kehittämisessä otetaan
huomioon kuntalaisten mielipiteitä ja toiveita

Toimenpide 1: Kyselyjen toteuttaminen (vapaa-
aika, koulu, varhaiskasvatus)

Mittari 1: Kyselyt toteutettu ja otettu
huomioon taloudellisessa toiminnassa

Tavoite 1: Toimintatapojen yhtenäistäminen
entisestään



Toimenpide  2:  Koulun
välituntipihan/puistoalueen  kehittäminen
lapsia ja nuoria osallistaen.

Mittari  2:  Kehittämisessä  on  käytetty
osallistavaa  budjetointia  ja  lapset  ja  nuoret
sekä  perheet  ovat  päässeet  vaikuttamaan
hankintoihin

Toimenpide 3 Mittari 3

Tavoite 2: Päättäjät vuorovaikutuksessa eri
osastojen kanssa

Toimenpide 1: Kutsutaan lautakuntia vierailuille
yksiköihin

Mittari 1: Vierailuja toteutettu kyllä/ei

Toimenpide 2 Mittari 2

Toimenpide 3 Mittari 3

Tavoite 1: Toiminnan kehittämisessä otetaan
huomioon kuntalaisten mielipiteitä ja toiveita



Elinvoimapalvelujen valtuustotason tavoitteet 2023
Tavoite Toimenpiteet

Luontomatkailun kehittäminen

Tavoite 1: Toimenpide 1
Tiilikkajärven kansallispuiston laajentumisen
toteutuminen

Aktiivinen kanssakäynti päättäjien kanssa.
Yhteistyö metsähallituksen ja
ympäristöministeriön kanssa.

Tavoite 2: Toimenpide 1
Käyntikohteiden lukumäärä ja
kumppanuuksien lukumäärä

Nykyisten kumppanuuksien hyödyntäminen
ja aktiivinen tiedottaminen
mahdollisuuksista esim. Iisalmi ja Tienoot
yhteistyössä

Toimenpide 2
Käyntikohteiden opasteiden ajantasaiseksi
saattaminen

Tavoite 3: Toimenpide 1
Myytävien matkailupakettien lukumäärä Matkailuyrittäjien avustaminen ja

tiedonvaihto

Toimenpide 2
Yrittäjien kartoitus, kuka voi tuottaa mitäkin
palvelua

Toimenpide 3
Aktiivinen yhteistyö matkanjärjestäjien
kanssa

Paikkakunnalla käyvien viipymän pidentäminen

Tavoite 1: Toimenpide 1
Matkailijoiden tyytyväisyyden parantaminen Kunnan matkailun asiakaspalvelun

parantaminen

Tavoite 2: Toimenpide 1



Matkailutulojen kehittäminen Aktiivinen somemarkkinointi

Toimenpide 2
Palvelupakettien tuotteistaminen

Toimenpide 3
Yhteistyö yrittäjien kanssa

Vanhojen ja uusien yritysten toimintaedellytysten kehittäminen

Tavoite 1: Toimenpide 1
Työttömien lukumäärän lasku Vieraillaan yrityksissä ja pohditaan

yhteistuumin työllistämismahdollisuuksia

Toimenpide 2
Työllisyysstrategian päivitys

Toimenpide 3
Elinkeinotukien myöntäminen

Tavoite 2: Toimenpide 1
Elinvoimahankkeiden lukumäärä hyvällä
tasolla

Hankeideointeja ns. valmiiksi odottamaan
hakukierroksia

Toimenpide 2
Aktiivinen vuoropuhelu yrittäjien ja
yhdistyksien kanssa tarpeista

Tavoite 3: Toimenpide 1



Asiakastyytyväisyys hyvällä tasolla HVA vuokralaisena merkittävä, joten
palvelualttiuteen panostetaan

Hyvinvointia ja viihtymistä tukevan asuinympäristön kehittäminen ja markkinointi

Tavoite 1: Toimenpide 1
Tonttimarkkinointiaineiston päivitys
(Jokisuunniemi / Kipari / Saarela /
Yhteismarkkinointi?)

Rakentamisvelvoitteen laiminlyöneiden
tontin omistajien tonttien takaisinlunastus

Toimenpide 2
Markkinointitoimiston kilpailutus ja
aineiston laadinta

Toimenpide 3
Mainoskampanjan lanseeraus

Tavoite 2: Toimenpide 1
Vuokra-asuntojen käyttöaste 90 % Vuokra-asuntojen pintaremontointi tarpeen

mukaan, panostetaan viihtyvyyteen

Toimenpide 2
Toiminta kiinteistöstrategian mukaan, kun
se valmistuu. Pohdittava voidaanko
vajaakäytöllä olevista kiinteistöistä luopua

Yhdistystoiminnan hyödyntäminen hyvinvoinnin ja terveyden edistämisessä

Tavoite 1: Toimenpide 1
Pyritään edesauttamaan yhdistysten
mahdollisuuksia hankehakuun

Aktiivinen somemainonta

Toimenpide 2
Hankehakujen tiedon välitys ja aktiivinen
keskustelu/ideointi

Tavoite 2: Toimenpide 1



Yhdistyksien hyödyntäminen ylläpidossa /
urakoinnissa

Pohditaan hankinnoissa, voisiko asia sopia
yhdistysten hoidettavaksi

Toimenpide 2
Ennakkokartoitus yhdistysten
mahdollisuuksista tarjota erilaisia urakoita

Kunta on hyvä paikka tehdä töitä

Tavoite 1: Toimenpide 1
Elinvoiman palvelualueella pyritään hyvään
tiedonvälitykseen ja avoimeen toimintaan

Viikko/kuukausi/puolivuotis -
palaverikäytännöt

Toimenpide 2
Korvaavan työn mallin käyttöä kehitetään

Tavoite 2: Toimenpide 1
Kollegaverkostojen kehittäminen Verkostoituminen koulutusten tai

tapaamisten/tapahtumien kautta

Kuntatalous, joka kestää myös ekologisen ja sosiaalisen tarkastelun

Tavoite 1: Toimenpide 1
Kiinteistöstrategian toimien toteuttaminen Ala-koulurakennuksen purku

Toimenpide 2
Monitoimitalon remontin loppuun
saattaminen

Toimenpide 3
Kiinteistöjen tarpeen mukainen remontointi

Tavoite 2: Toimenpide 1



Vanhojen käytäntöjen kehittäminen Vesihuoltolaitoksen vanhojen saatavien
selvitys / perintä. Käytäntöjen
yhdenmukaistaminen.

Toimenpide 2
Vuokra-asuntojen vanhojen saatavien
selvitys / perintä. Käytäntöjen
yhdenmukaistaminen.

Tavoite 3: Toimenpide 1
Tuulivoimahankkeiden edellytysten
edistäminen

Vuokrasopimusten käsittely

Toimenpide 2
Osa-yleiskaavatyön edellytysten
selvittäminen



Mittari tai indikaattori
Tiilikkajärven kansallispuiston + muiden
kohteiden kävijämäärä
Mittari 1
Toteutuuko (kyllä/ei)

Mittari 1
Kumppanuuksien lukumäärä (Visit
Rautavaara, Iisalmi ja tienoot ja
vieruskunnat)

Mittari 2
Opastettujen käyntikohteiden lukumäärä
(liikenne- tai reittiopasteet)

Mittari 1
Matkailupakettien lukumäärä

Mittari 2
Matkailupakettien lukumäärä

Mittari 3
Matkailupakettien lukumäärä

Yöpymisten lukumäärä

Mittari 1
Matkailukysely (arvostelu 1-5)

Mittari 1
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Mainosraportti

Mittari 2
Palvelupakettien lukumäärä

Mittari 3
Matkailun tulot / liikevaihto

Kunnan yritystoimintaerän yhteisöveron
määrä
Mittari 1
Lukumäärä

Mittari 2
Kyllä / Ei

Mittari 3
Lukumäärä vrt. budjetti

Mittari 1
Hankkeiden lukumäärä

Mittari 2
Hankkeiden lukumäärä

Mittari 1



Asiakastyytyväisyyskysely

Kuntalaiskysely

Mittari 1
Lukumäärä (lunastettu / jäljellä)

Mittari 2
Kyllä / Ei

Mittari 3
Kyllä / Ei

Mittari 1
Vuokra-asuntojen käyttöaste

Mittari 2
Kiinteistöstrategian noudattaminen

Yhdistyskysely plus sairastavuusindeksi?

Mittari 1
Yhdistysten hankkeiden lukumäärä

Mittari 2
Yhdistysten hankkeiden lukumäärä

Mittari 1



Yhdistyksiltä hankitut urakat / laskutus

Mittari 2
Yhdistyksiltä hankitut urakat / laskutus

Työhyvinvointi ja sairauspoissaolot

Mittari 1
Työhyvinvointikyselyn tulos

Mittari 2
Sairaspoissaolot

Mittari 1
Koulutuspäivien lukumäärä

kuntakonsernin vuosikate positiivinen +
taseessa ylijäämää
Mittari 1
Kyllä / Ei

Mittari 2
Kyllä / Ei

Mittari 3
Kiinteistöstrategia

Mittari 1



Saatavien summa euroina

Mittari 2
Saatavien summa euroina

Mittari 1
Kyllä / Ei

Mittari 2
Kyllä / Ei


